NAVSTEVNI RAD
Historicka budova Muzea Tésinska
Muzeum Tésinska, p. o.

Historickd budova Muzea TéSinska je uzavienym prostorem Muzea TéSinska (dale jen MT)
a navstévnici jsou povinni dodrzovat tento navstévni fad. Navstévni fad je vyvésen ve vsech
navstévnich prostorach MT a zvefejnén na webovych strankach (www.muzeumct.cz).

Organizace vstupu (VSeobecna ustanoveni)

e Oteviraci doba je uréena MT a je vyveéSena u vstupu do aredlu a na webovych
strankach.

e Oteviraci doba je utery az nedéle 9—-17 h. V pondéli je zavieno.

e Prodej vstupenek je zahajen soucasné s otevienim vystavnich prostor, konéi zpravidla
45 minut pfed ukoncenim navstévni doby.

e Prohlidka je mozna pouze se vstupenkou. Ceny vstupného se fidi platnym cenikem,
ktery je ptilohou €. 1 navstévniho fadu MT.

e Platnou vstupenku je navstévnik ¢i vedouci vypravy povinen mit u sebe po celou dobu
prohlidky a na pozadani ji ptedlozit pracovnikovi Muzea TéSinska. Navstévnik, ktery
se nemuze prokazat platnou vstupenkou, je povinen bezodkladné zaplatit odpovidajici
vstupné. Za ztracenou vstupenku se ndhrada neposkytuje.

e Vstupenku nelze postoupit jiné osobé, pokud byla prohlidka jiz zapocata.

e Zakoupené vstupenky se nevraceji.

e Prohlidka stalé expozice a vystav se kona bez privodce. Specifické Zzadosti
navstévnikli na komentované prohlidky, umoznéni vstupu mimo néavstévni dobu,
poskytnuti zvlastnich druhli prezentace poznatkt i vysledki muzejni dokumentace 1ze
zajistit na zakladé¢ predchozi zadosti a dohody s povéfenymi pracovniky MT
individualné.

o Dé¢lka prohlidky je 60—120 minut.

e MT poskytuje vyhody a slevy ze stanovené ceny vstupného individualnim
navstévnikim a skupindm navstévnikt na zékladé podminek sjednanych mezi MT
a organizacemi nabizejicimi koordinované sluzby v ramci rozvoje turistického
cestovniho ruchu, spoluprace muzei, kulturnich zatizeni apod. Vyhody a slevy jsou
prezentovany v jednotlivych néavstévnich prostorach a na webové strance MT
(www.muzeumct.cz). Mimo uvedené Casové vymezené vyhody a slevy mize feditel
MT na zékladé konkrétni Zadosti poskytnout jednorazové vyhody a slevy.

e Navstévnik vstupem do prostor MT dava souhlas k tomu, aby MT mohlo poftidit ve
svych prostorach fotografie navstévniki. MT je opravnéno fotografie pouzit pouze
a vyhradné k ucelu propagace MT. Propagace MT se realizuje zejména pomoci
webovych stranek, socialnich siti a v tisku. Souhlas navstévnika s potizenim fotografii
jeho osoby a s naslednym pouzitim fotografii k propaga¢nim ucelim se udéluje na
dobu neurcitou.



Prohlidka objektu

Navstévnimi prostory MT se rozumi vymezené prostory urcené pro individualni
i hromadnou vefejné piistupnou prohlidku prezentovanych sbirek formou expozic,
vystav ¢i doplitkovych kulturnich akci a programi.

Navstévnici jsou povinni Fidit se pokyny sluzbu konajicich zaméstnanci MT
(pravodkyné, pokladni). Chovat se musi ukaznéné. Jakékoli poskozovani ¢i odcizeni
sbirek a majetku je trestné a vzniklou Skodu musi $kiidce MT neprodlené odstranit ¢i
nahradit. Za skupinové vypravy nese odpovédnost vedouci (napf. pedagog,
vychovatel). Vstup je zakazan osobam pod vlivem alkoholu nebo navykovych latek.
Pied vstupem do vystavnich prostor vybavenych Satnou je navstévnik povinen odloZit
v Satné veskeré predméty o rozmérech vétsich nez 30 x 40 cm nebo delsich nez 40 cm.
Jsou to napt. destniky, brasny, tasky a veskera zavadla noSend na zadech. Svrchni
odév (kabaty a plasté) se odkladaji v Satn€ a neni pfipustné jej nosit ve vystavnich
prostorach s sebou.

Maximalni tolerovana doba opoZdéni objednané vypravy je zprovoznich divoda
stanovena na 30 minut, po tomto intervalu je objednavka prohlidky stornovana.
Nejvyssi dovoleny pocet navstévnikl ve skupiné je 30 osob, minimalni 10 osob.
Doprovod nezletilych osob je zodpovédny za chovani a jednani déti. Neni pfipustné,
aby se déti a nezletili pohybovali v budové bez dozoru.

Skolni skupiny musi byt doprovazeny kvalifikovanym pedagogickym doprovodem,
ktery odpovida za dodrzovani bezpeénosti a chovani zakd. Dozor pomaha privodci
usmértiovat Zaky a spolupracuje u jednotlivych aktivit (z téchto divodi je
pedagogicky doprovod oprostén od placeni vstupného).

Navstévnici jsou povinni fidit se pokyny pracovniki Muzea TéSinska a pokyny na
informac¢nich a vystraznych cedulich.

Détem do 10 let je povolen vstup do budovy MT pouze v doprovodu rodic¢i nebo jiné
odpovédné osoby.

Pfi jakékoli nepiedvidané udalosti (pozar apod.) jsou navstévnici povinni zachovat
klid a fidit se pokyny pravodce.

Jakékoli poranéni, nevolnost ¢i Ujmu na zdravi je navstévnik povinen neprodlené
ohlasit nejbliz§imi pracovnikovi Muzea TéSinska, ktery zajisti odpovidajici oSetfeni.
Po celé prohlidkové trase, zvlasté na schodisti a v prostorech se zuzenym nebo
snizenym profilem, je nutno dbat zvySené opatrnosti a dodrzovat zasady ochrany
zdravi a osobni bezpecnosti a pokyny pruvodce.

Fotografovani a filmovani na jakékoli zdznamové zatfizeni bez pouZiti blesku a stativu
je mozné pouze pro vlastni potiebu navstévnika. Pofizovéani fotografii a zdznami a
jejich uziti pro jiné Gcely (napf. reklama, publikace) je mozné pouze na zakladé
ptedchoziho pisemného souhlasu vedeni Muzea T¢&Sinska. V piipadé€ povoleni je autor
snimku povinen zajistit pii zvefejnéni dodrzeni podminek zachovéni autorského prava
a zverejnit udaje, Ze fotografované predmeéty jsou majetkem MT ¢i v jeho sprave.
Muzeum TéSinska neruci za odlozena jizdni kola, destniky, kocarky ani dalsi osobni
véci navstévnikda.



V celém prostoru MT je zakazino:

rusit hlukem (hovorem, hudbou, zpévem, pouzivanim mobilnich telefonli a mobilnich
pfehravacich zafizeni, hlasitymi projevy a jinou podobnou ¢innosti) ostatni
navstévniky ¢i vyklad privodce

jakymkoli zptisobem poskozovat veskerou vegetaci, jakkoli pfemistovat mobiliat MT
a dotykat se hasicich piistroji a zabezpecovaciho systému, vstupovat do prostoru
mimo prohlidkové trasy a vzdalovat se od skupiny vedené privodcem, vjizdét do
budovy na koleCkovych bruslich a podobnych prostfedcich (vyjma kocarka
a invalidnich pomiicek)

koufeni, pouzivani otevieného ohné, chemickych latek a piipravkl, pozivani
alkoholickych napoji a jinych omamnych latek, odhazovani odpadki a jiné
znecistovani

vstup osobam podnapilym nebo jevicim znamky poziti omamnych latek

vstup se psy (s vyjimkou vodicich pst) nebo jinymi zvifaty

dotykat se vitrin a vystavenych pfedmétt

psat nebo malovat po zdech a sténach nebo je jinak poskozovat

jist a pit kromé vyhrazenych mist k tomu uréenych

opoustét vymezenou trasu prohlidky

Zavérecéna ustanoveni

Muzeum Té&Sinska neodpovida za Skody vzniklé v disledku nerespektovani tohoto
navstévniho tadu.

Pii nedodrZeni tohoto navstévniho ¥adu, bezpeénostnich predpisti a zdkont CR miize
byt prohlidka privodcem nebo jinym povéfenym pracovnikem Muzea TéSinska
pred¢asné ukonéena bez nahrady vstupného.

Pfi zavazném poruseni navstévniho fadu (zejména pii poskozeni majetku MT) bude
zahéjeno piestupkové, resp. trestni stihani ve spolupréci s Policii CR.

Vedeni Muzea Té&Sinska si vyhrazuje pravo zmeénit navstévni dobu, zejména
z provoznich divodt, o ¢emZ bude vefejnost véas vyrozumeéna vyvéskou u vstupu do
objektu a sdélenim na webovych strankach organizace.

Tento navstévni fad nabyva platnosti dnem podpisu a G¢innosti dnem 19. 6. 2020.
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